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Inhalt

• Was ist Machine-to-Machine (M2M) Kommunikation? 

• Welche Anwendungen bzw. Services werden dadurch 
ermöglicht?

• Welche Rolle spielt ein Netzbetreiber wie Vodafone b ei der 
Umsetzung von M2M -Projekten? 

• Welche Herausforderungen m üssen gelöst werden, um das 
große Wachstumspotenzial von M2M auszuschöpfen?
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Wie funktioniert drahtlose Maschine-zu-Maschine-
Kommunikation?
M2M-Terminals oder integrierte Funkmodule verbinden eine Maschine per 
Datenverbindung über ein Mobilfunknetz mit einem Ap plikations-Server –
eine einfache und schnelle Anbindung an ein Firmenn etzwerk für die 
Fernauslesung und/oder Fernsteuerung.

Zu wartendes oder 
steuerndes Gerät

M2M Terminal mit 
integrierter SIM-Karte

Vodafone-Netzwerk mit
dedizierter M2M-Plattform

(GDSP1))

Kundenkontroll-
Zentrum

Internet und/oder
Kunden-Netzwerk

Internet und/oder
customer networkSmart Device (z.B.

Kühlbox oder Zähler)

Smart Device mobil verbunden

1) Global Data Service Platform
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Neue Geschäftsmodelle zu 
kreieren
Neue Geschäftsmodelle zu 
kreieren

Kosten zu sparenKosten zu sparen

Kunden zufriedener zu machenKunden zufriedener zu machen

Gesetzliche Anforderungen zu 
erfüllen
Gesetzliche Anforderungen zu 
erfüllen

M2M-Technologie ist (nur) Enabler, um …

“Living the green agenda “
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Der M2M-Markt in 10 vertikalen Marktsegmenten

Remote 
Maintenance & 
Control

Consumer
Electronics

Industrial
Computing

Security

Metering
Automotive &

Electronic Toll

Tracking
& TracingPayment

Health 
Care

Environmental 
Monitoring
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Nach der Wirtschaftskrise in 2010, M2M hat mehr denn  je seine 
Berechtigung, Prozesse zu verbessern und Effizienz zu steigern.

Maschine zu Maschine – ist jetzt die richtige Zeit?
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• Wachstum von M2M durch Regulierung 
getrieben (z.B. Smart Metering, eCall
Initiative, etc).

• Wachstum auch im Bereich Consumer 
Electronics erwartet: Spielekonsolen, 
eBook Reader, Personal Navigation 
Devices

• Neue innovative Geschäftsmodelle werden 
gesucht und durch M2M ermöglicht: Pay 
as you drive Versicherungen, “Wartung-
bei-Bedarf” für Drucker, Kopierer und  
Verkaufsautomaten.
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Was kann ein Netzbetreiber zu M2M beitragen?

Best Brand
Marktführer in M2M

M2M Website
http://m2m.vodafone.com

HELP
Für unsere Partner, 
um Geschäft zu 
identifizieren und zu 
gewinnen!

SLAs
und weltweiter 
Support verfügbar

M2M 
Plattform
Mit speziellen M2M-
Funktionalitäten

Global
SIM

ONE 
network
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Weltweite Netzverfügbarkeit erm öglicht globale und 
kosteneffiziente M2M -Anwendungen
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Spezielle SIM für M2M -spezifische Anforderungen

Vodafone-SIM speziell für M2M:

• M2M Robust Plastic
(Standard Environmental Conditions)

– Plug-In UICC (2FF)

– Data retention >10 years

– -35°C to +85°C

• M2M SIM Chip
(Extreme Environmental Conditions)

– Industrial solderable M2M form 
factor (MFF)

– SON-8 package

– Data retention >10 years
(up to +85°C)

– -40°C to +105°C

– For high-volume production

M2M-Anwendungen fordern:

• Lange Lebensdauer
5 Jahre und mehr für M2M 
erwartet (Industrie, Automotive, 
Metering)

• Sehr gute Netzabdeckung
In Gebäuden und im ländlichen 
Raum (National Roaming)

• Spezielle SIM Karten

– Temperatur

– Vibration/Schock

– Feuchtigkeit

– Korrosion

– intensive Nutzung
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Vodafone �s Global M2M Platform

Central Core Network

Managed Services Framework 

Presentation and User Interfaces

Mobile
networks

GDSP Customer Systems

D
ata

interface
M

gm
t
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P

Is

Mgmt portalMgmt portal

Networks

Other
networks

Customer device 
or asset

Support

Kernelemente des M2M-Angebots:

• Eine dedizierte, global erreichbare M2M-Plattform, um die Datenverbindungen der M2M-
SIM-Karten weltweit zu managen (eigener IMSI-Bereich � eigenes HLR).

• Der Kunde bekommt Zugang zur Management-Plattform, um seine SIM-Karten selbst 
kontrollieren und steuern zu können (SIM bestellen, Status ändern, Alarme setzen, etc.).
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Wartung und Steuerung von Heizsystemen 
mobil oder zentral

Optimierung der Energie-
Effizienz durch „connected“

Heizsysteme

Bedarfsabhängige 
Konfiguration in Echtzeit:

� Fernwartung

� Steuerung

� Überwachung

1

2

GPRS-Modul sendet 
automatisch 
Messwerte und 
Betriebszustände

Mobile Apps 
zum Steuern 
und Bedienen

Zentrales Heizungs- und 
Energiemanagement-
system in Kombination 
mit skalierbarer M2M-
Plattform

3

Beispiel RMC
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Einfluss von intelligenten M2M-Service-
Lösungen auf Kundenbeziehung

Source: Aberdeen Group (2007)

M2M Value Proposition:

� Bestehende Services 

können kosteneffizienter 

angeboten werden

� Vorausschauende Wartung 

von Maschinen und Anlagen

� Neue Geschäftsmodelle auf 

Basis der erhaltenen 
Informationen, z.B.

– Lebenslange 

Wartungsverträge

– Bezahlung pro Nutzung

Welche Vorteile können Anwender beim Einsatz von 
M2M erwarten?

-30%

-13%

-11%

12%

20%

23%

38%

-40% -20% 0% 20% 40%

Techniker-Aufwand

Mittlere Zeit zur Repar.

Service-Antwortzeit

Service-Profitabilität

Service-Umsätze

Maschinenlaufzeit

Kundenbeziehung



13 M2M-Kommunikation aus Sicht eines 
Netzbetreibers

Vodafone Global M2M

Herausforderungen, um das M2M -
Wachstumspotenzial Wirklichkeit werden zu lassen
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• M2M-Plattformen müssen weiterentwickelt werden, 

um neue Kundenanforderungen erfüllen zu können.
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• M2M-spezifische Roamingverträge sind notwendig, 

um die Kosten für M2M zu optimieren.

• Standardisierte und weltweit zugelassene M2M-
Hardware ist erforderlich, um Entwicklungszeit und –
Kosten zu sparen. 

�#'$*)'+01#%$)*
• Globale Partnerschaften entlang der M2M-

Wertschöpfungskette sind notwendig, um die 
geforderten Ende-zu-Ende-Lösungen bereitstellen 
zu können.
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Kunden können getestete und 
vorkonfigurierte Lösungen zeitnah 
einsetzen

Alle von Vodafone in Kundenprojekten 
eingesetze Geräte sind getestet und 
freigegeben

Vodafone bietet Unterstützung bei 
Problemen sowohl für die Konnektivität als 
auch für die Hardware

Kunden haben einen Vertrag für ihre 
komplette M2M-Anwendung (managed 
connectivity, HW, Lösung)
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Vorteile für die Kunden
Zusammenfassung
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